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PRUVODCE PRO PEER REVIEW - OHODNOCENI METINARODNOSTI
V RAMCI VET

Sedm evropskych organizaci z péti evropskych zemi, které pracuji v oblasti odborného vzdélavani
a praxe (VET,) se sesli v roce 2014, aby zacaly hodnotit mezinarodni aktivity ve 4 oblastech:

studentské mobility, mobility zaméstnancui, mezinarodni projekty a mezindrodni strategie.

Tento priavodce, ktery je zaloZzen na vzajemnych zkusSenostech, které se ziskavaly 2 roky, je
zaméreny na to, aby vam poskytl praktické informace a rady, jak organizovat transnarodnodni

Peer Review a co od ného ocekavat.

Tento prlvodce je zaloZen na Peer Review Sepri projektu, Silnych stranek z Peer review a rozvoji
kvalit v mezinarodnich VET strategiich a je financova programem Erasmus +. Navic SEPRI projekt
zahrnoval kritéria pro zvolené oblasti kvalit, testovani kritérii a jejich rozvijeni béhém procesu.

Priklad Peer Review v praxi je popsan v kapitole 3.
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1 UvOD

1.1 Proc Peer Review?

Kvalitni management a neustalé vylepseni jsou stale vice dllezité faktory pro vzdélavani,
zahrnujici odoborné vzdélavani a praxi (VET) napfi¢ Evropou. Peer Review je jeden z nastrojq,
ktery pomuUze vylepsit vasi organizaci kvalitu organizacniho procesu, navic ziskate zkusenost od

narodnich a mezinarodnich kolegu.
Transnarodni Peer Review mezindrodnich aktivit pomuUZe vasi organizaci nasledovné:

- Ujasnéni procesu mezinarodnich aktivit tim, Ze se vytvofi popis aktivit a sebehodnoceni v
oblasti silnych a slabych stranek

- Obdrzite kritickou, ale pratelskou zpétnou vazbu v oblasti mezinarodnich aktivit od
expertd stejného zaméreni

- Upevnite silné a slabé stranky aktivit a budete je sdilet se zaméstnanci, studenty a
ostatnimi Ucastniky

- Vyménite si praxi s evropskymi kolegy a zjistite, jak jsou véci délany v jinych zemich

- Posilite a vybudujete nova partnerstvi

Ve

1.2 Jak Peer Review probiha?

Myslenka Peer Review je jednoduchd:odbornici ze stejné oblasti se navzdjem hodntoti, a tak

pomuzZou dané organizaci najit silné stranky a oblasti na vylepseni

Proces Peer Review mUze byt rozdélen do 4 fazi, které jsou zaloZeny na kvalitnim cyklu (Deming

cycle or EQAVET cycle):

Ptiprava (Plan/Planovani)

Peer navstéva (pfipravit/implementace)

Zpétnd vazba a Peer Review zavérecba zprava (kontrola/evaluace)
Vylepseni (jednani/prezkoumani)

PwnNpE



Preparation
- Agreement on Peer Review
- Quality area description
- Self-evaluation and Teport

- Peer Visit preparations; inviting
Peers, Peer Visit program and
themes for the interviews

Peer Visit

Improvement ;
- Interviews

- Improvement plan )
- Obsenatons

- Improvement actions =
A - Verifying thesources of
- follow-up of improvement information

actions g
- Oral feedback

Peer Review Report

-In agreed timee.g attheend
of the Peer Review visk or within

4 weeks

Picture 1: Proces Peer Review

1.3 Jak zacit s Peer Review?

Prvni Ukol je najit organizace, které maji zajem se Peer Review Ucastnit. Je dulezité, aby
orgramicave mély spole¢né rysy, napf. vSechny jsou v oblasti odborného vzdélavani a praxe a
probihaji u nich mezinarodni aktivtity a projekty. Jakmile se rozhodnete spolu spolupracovat,

musite se shodnout na podobé Peer Review, jako jsou cile, rozsah, délka procesu, zdroje a

oblastni na zkoumani.



Peer Review vyZaduje oboji, jak Cas, tak zdroje penéz. Je dulezité vymyslet, jak tyto zdroje najit

a rozhodonout se, zda budete financovat externé, nebo pouzijete vlastni zdroje.

Peer Review je zaloZeno na dlvere. To znamena dlvéra mezi organizacemi a mezi Peery.
Organizace ktera je zkoumana, otevie své dvere a ukaze ostatnim své procesy. Musi ostatnim

Peerlim véfit, a také zapojit své zaméstnance, aby sdileli své nazory.

Je duleZité, aby byli Peefi vyskoleni a ti, ktefi nejsou, musi byt vyskoleni. Skolici material SEPRI je

obsazen v pfiloze

TIP:

Navrhujeme, aby jste zapojili maximalné 4 organizace ze 4 zemi. Idedlni pocet v Peer tymu je 4.

PFiliS mnoho organizaci déla planovani a implementovani daleko komplikovanéjsi. Pokud mate

vice jak 4 Peery, ujistéte se, ze kazdy ma svaoji roli.




2 TRANSNARODNI PEER REVIEW

2.1 Budte pfipraveni

Dobra priprava je dlilezitd pro Uspésné Peer Review. Jako organizace, tak Peefi maji nékolik ukol(,

které musi udélat jesté pred navstévou.

2.1.1  Véci, na kterych se musite shodnout

Je dullezité, aby jste se shodli na nékolika vécech pred samotnym zacatkem. Je moiné, ale ne
nutné, vytvofrit pisemnou dohodu mezi partnery. Nejdrive se musite shodnout, jakou oblast kvalit
byste chtéli zkoumat, a kterd kritéria pouzijete. Pokud vhodnd kritéria nemate, mUlzete je

spolecné vytvorit.
Priklady kritérii naleznete v pfiloze 2

Musite se také shodnout na Peer tymech. Kompetence Peert by mély byt zaloZzeny na oblastech,
které chcete hodnotit. Dobry Peer je osoba, které je expertem v dané oblasti, ktery se Peer

Review plné vénuje a ma dobré jazykové schopnosti, aby mohl nezavisle komunikovat.

Organizace, zahrnutd v Peer Review, ur¢i, kdo bude Peer koordinator, nebo tym si muze

koordinatora vybrat sam.

Aby pfiprava a implementace probihaly hladce, musite si urcit kontaktni osobu, ktera je
zodpovédna za vSechny praktické dohody v ramci své organizace. Tato osoba funguje jako

spojovatel mezi tymem a danou organizaci.

JelikoZ je Peeer Review zaloZzeno na davére, vSichni musi podepsat dohodu o dlivére. Model této

dohody naleznete v priloze 3.

Naplanovat ¢asovy harmonogram se musi pred za¢atkem navstévy. Berte v Uvahu nejméné 2 dny

a dalsi dva dny na cestovani..



Pokud budete potfebovat sluzby navic, vyberete lidi, ktefi nejsou v procesu zapojeni, ktefi budou
jen prekladat a nebudou pridavat zadné informace. Nemusi byt profesionalové, ale méli by znat

jazyk a néco o dané oblasti, kterou prekladaji.

Béhem Peer Review mezi sebou sdilejte inforamce. Budete muset spolu pravidelné komunikovat:
-urcit seznam kritérii na hodnoceni danych oblasti

-sdilet dokumenty na Peer navstévy

organizovat na tyto navstévy logistiku

-hodnotit Peer navstévy atd.

Abyste byli pordd v obraze, mliZete zavést pravidelné videoconference.

2.1.2  Ukoly hodnocené organizace
Organizace musi napsat popis aktivit ve zvolené oblasti. Také by tam mély byt obecné informace
0 organizaci a vzdélavaci systém zemé. Toto musi byt poslano koordindtorovi mésic pred

zaCatkem navstévy.
Vzor popisu aktivit najdete v pfiloze 4

Navic hodnocena organizace musi vytvofit sebehodnoceni a poskytnout sebehodnotici zpravu.
Opét to musi byt posldano koordindtorovi ve stejny ¢as, jako popis aktivit. Model sebehodnotici

zpravy je v pfiloze 5.

Organizace navstévy vyzaduje ¢as a pfipravy musi zacit vcas.

TIP: Planning a Peer Visit- Checklist:

v’ Logistics: if you decide to visit many sites in a big organization make sure you have



2.1.3 Ukoly Peer tymu



2.1.3  Ukoly Peer Tymu

Peer tym ma koordnatora. Tym planuje program a navrhy skupin, se kterymi délat rozhovory.

Koordindtor posle predbézny program kontaktni osobé.

Peeti se seznami s danou oblasti popisem aktivit a sebehodnotici zpravou. Tym sdili ukoly a
rozhodne, kdo bude koho hodnotit a kdo bude délat poznamky. Pfiklad evaluace naleznete v

pfiloze 6.

Je dobré, aby tym premyslel nad otazkami dopredu. Na pfirpavu rozhovord, se musi tym sejit
napf. po telefonu, mailu nebo skypu a pfirpavit si otazky. Obvykle rozhovor trva 45 minut az
hodinu. Navrhujeme pfipravit 8 az 12 otazek. Mlzete si pfirpavit vice otazek, pokud budete mit
Cas, ale nenechdvejete dllezité otazky nakonec. Na zacatek zacnéte s lehkymi otdzkami. Vzidy

kladte otazky s otevienymi odpovédmi.

Kazdy Peer by se na pfirpavé navstévy mél podilet. Obvykle je na zacatku Cas si pripravit otazky,

ale je lepsi si je ptripravit predem.

Na zakladé sebehodnotici zpravy si mlizete vyzadat dokumenty navic, pokud je potfeba. M(iZe to
byt oviem sloZité kvili jazykové bariéfe. Redeni je si naplanovat ¢as s prekladatelem a projit si

dané dokumenty

2.2 Uspésna Peer navitéva

Dobré naplanovani je dllezité pro hladky pribéh navstévy. Doporucujeme se sejit dopredu, nez
zacne navstéva, aby jste se dobre poznali a vytvofili plan navtévy. Je také dobré, kdyz si zastupci
organizace pripravi kratkou prezentaci o své organizaci.

Peer ndvstéva zahrnuje rozhovory a pozorovani. Je dllezZité respektovat ¢asovy harmonogram

program. Priklad programu naleznete v pfiloze 7.



TIP: Social program

v" Meals and social visits

Meals and social visits are a way to build trust among Peers and among organizations. It is also a

way to showcase the Peer Reviewed organization’s activities e.g. VET training restaurant and
encourage future partnerships.

2.3 Konstruktivni zpétna vazba a psani uspe$né zavére¢né zpravy

Zpétna vazba je organizovana na druhy den a lidé, ktefi se rozhovor( zucastnili, jsou vitani.
Koordinator prednese zpravu publiku. Zpétna vazba se skldda z béznych postrehd, silnych stranek
a oblasti na vylepSeni. Zpétna vazba by méla byt pozitivni, konktétni a konstruktivni.
Doporucujeme na prezentaci pouzit Power Point, tym ale take musi odevzdat psanou formu

zpravy.
Psana Peer Review zprava by méla obsahovat:

Kratky dvod do Peer Review

Kratky uvod do projektu a jeho cilli
Hodnocena oblast kvality

Clenové Peer tymu

Hodnocené skupiny s odkazem na program
Obecné poznatky o organizaci

Silné stranky

Oblasti na vylepseni

Obvykle Peefi nepodavaji navrhy na vylepseni, je to na organizaci, aby pfinesla vylepsSeni, ktera

budou zaloZena Peer zpravé a dalSich relevantnich zdroju, napf. Sebehodnotici zprava



Nicméné organizace mUZe na zacatku pozadat, aby Peefi vyhotovili i navrhy na rozvoj.

Poté, co tym prednese svoje poznatky, organizace m(iZe vyzadat dalsi informace na upresnéni

zavéru. Pokud je potreba, Peefi ve zpraveé opravi pripadna nedorozuméni.

2.4 Nezapomeite na rozvoj

Myslenka neustalého vylepSovani je zahrnuta v procesu Peer Review. Bez rozvojového planu by

to bylo jen plytvani casem a penézi.

Poté, co organizace obdrzi zpravu, by mél zadit rozvijet akéni plan, aby mohla vylepsit, nebo

prehodnotit své procesy.
Po zavérecCné zprave se doporucuje, aby Peefi zhodnotili navstévu a rozvijeli tak celkovy proces.
Otazky k diskuzi:

e Co bylo dobfe béhem navstévy?

e Co nefungovalo?

e Bylo to uzite¢né?

e Nasli jsme nové elementy, které nejsou v sebehodnotici zpravé?
e Meéli jsme dostatek ¢asu na rozhovory?

e Délali jsme rozhovory se spravnymi lidmi??

e Pokladali jsme spravné otazky?

e Co ajak mazZe byt pristé vylepseno?

e Byla kritéria relevantni? Maiji byt do pfristé vylepsena?

e Naucili jsme se nové praktiky a pouzijeme je ve své organizaci?



3 NAS PRIKLAD - SEPRI

V této kapitole sdilime své zkuSenosti s Peer Review v ramci projektu SEPRI

3.1 Zacatek setkani

SEPRI project a Peer Review proces byly zapocaty na setkani v Helsinkach, Finsko, v fijnu 2014.
Setkani bylo Keskuspuiston Ammattiopisto, jednim z finskych partner SEPRI. Napni bylo

vybudovat tym a podstoupit Peer Skoleni.

Pred zacatkem setkani, vSech 7 organizaci vybralo 2 az 3 ucastniky, ktefi budou vyskoleni jako

Peefi. Projekt tedy zacal jeSté pred samotnym prvnim setkanim.

Naplanovat program pro prvni setkani je hodné dllezité. My jsme v program zahrnuli nasledujcic

aspekty:

e Kazdy Peer se sam predstavi a oznami svoji oblast zkusenosti

e Skoleni, pokud mozno, zkuste si to nanetisto

e Prezentace ¢asového harmongramu projektu a dohoda na terminech a datech
odevzdani

e Diskute o formatu Peer Review a rozpoctu

e Diskuze o evaluaci, diseminaci a dopadu

e Pokud je projekt financovan externé, upresnéni financovani priivodce

TIP:Pokud moZno, dohodnéte se na terminech jiz na prvnim setkani. JelikoZ je to hodné lidi, mUze
byt tézké najit termin, ktery vyhovuje vsem. Davejte si pozor na svatky a dovolené béhem

planovani

SEPRI — PROGRAM PRVNIHO SETKANIi
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09.00 - 12.00

Coffee

12.00 - 13.00

13.00 - 17.00

Coffee

19:00

15" October 2015

09.00 - 12.00

Coffee

12.00 - 13.00

13.00 - 17.00

Coffee

16" October 2015

09.00-11.30

Kick-off the project

*Introduction of the participants and their organisation (maximum 15

minutes/organisation)

* Introduction of the project

Lunch

What is Peer Review

Dinner in the city centre

Planning and implementation of Peer Review, working together
*Peer Visit program

*Questions and interviews

Lunch

Example of Peer Review

*Student mobility —project, Keskuspuisto

Planning and implementation of Peer Review, working together

11



Coffee *feedback and questions from day 2
SEPRI

*Peer Review programs: timetable, Peers

11.30-12.15 Lunch

12-15 - 14.00 SEPRI

*next steps

*finance and reporting

Picture 2: Kick off meeting program

3.2 Peer skoleni

Marjut Huttunen, manazZerka kvalit z Luovi a Mari Kontturi, manaZzerka mezinarodnich zalezitosti
a kkordinator SEPRI byly Skolitelé v ramci prvniho setkani. Peer Review o Keskuspuisto’s
studentskych moblitach bylo pouzito jako pfiklad pti Skoelni, aby ucastnici méli moznost si vSe

vyzkouset jiz na zacatku.

Peeti se na navstévy priravovali samosttané, dalepracovali v parech pri béznych setkanich
Skoleni bylo neustalou aktivitou projektu a kazda organizace byla dlleZitou soucasti $koleni
Skoleni Peer bylo interaktivni a obsahovalo ndsledujici aspekty:

e Samostatna priprava pred skolenim, Ctetni material( a odpovédi na otazky
e Prace ve dvojicich a skupinach

e Diskuze o ocekavani, ukoly a kompetence Peerl

e Lekce o zdkladech a fazich Peer Review

e Peer Review praxe

e Sebehodnoceni po navstévé

12



What is Peer Review

What are you expected as a
Peer, what kind of skills,
atfitude?

Be friendly and polite

General knowledge about VET

Cne person in the group should have experience
in quality managenent

Constructive

Being a mirrer, helping pecple o see the issues
themselves

Net giving answers, not comparing with your own
organisation

Listen

Stay neutral

Analysing skills

Collaberation and open-minded

Time management

Be patient

Group facilitation skills

Be prepared for the different phases of the
process

Picture 3:Pfiklad diksuze a ocekavancych dovednosti Peera

NezZ jsme se zacali chovat jako Peefi, kazdy musel premyslet o svych kompetencich, které jako

Peer mél. Ne vsichni Peefi se mohli zi¢astnit setkani v Helsinkach, museli jsme zorgnizovat online

Skoleni.

13
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o v ff ::.:.:._....-.. |‘J|i | (19" of January)

Teso Sivonen — |
B T s - | ~ Why Poer Review? Why do we want to use it?
ot ~ What are the principles of Peer Review?
What are you expecled as a Peer, what kind of skills,
potrick atlitude?
pourtant | entend tout 1221 = How much time do you think you need when you act as
a Peer?
H o ~ What might be the challenges in different phases of the
ok 1228 Peer Review process?
welcome! 29[ | = Your personal strengths and challenges as a Peer?
|
patiick
merd quelle course 129
| rsa
Mari Kontturi v e
The malerials will be in the 1230 | |
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Picture 4: On-line Skoleni od Marjut Huttunen.

BT =i T G o W b ol

i
Marjut Huttunen

Nejlepsi cesta, jak se naucit byt Peerem, je Ucastnit se navstévy a zazit si realnou situaci. BEhem

Skoleni Peefi dostali mnoho tipQ, jak vytvofit otdzky, jak pfipravit rozohovry a jak naspat

zavérecnou zpravu.

Béehem projektu SEPRI jsme dale rozvinuli Skolici program Peer.Po skonceni kazdé navstévy

mame protor pro zpétnou vazbu a Peefi vyplni Webropol doazniky a hodnoti danou navstévu.
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Feedback report m

—  Short infarmation about the Peer Review
Aftached the Feer Visit program

— Strengths and areas for improvement

Marmally fram 3 to 5 mest impartant | indicator
Concrete descriptions and whole sentences

— No development proposals

only if agreed beforehand, because peers are nof consultants
This is the work of the reviewed organization

WARLSIELI

Picture 5:Struktura zavérec¢na zpravy byla diktutovana béhém Skoleni

3.3 Planovani casového harmonogramu Peer navstévy

Pokud je mnoho parterd a zemi, tak planovani mGze byt naroc¢né. Také si musite davat pozor na
svatky a akce ve Skolach. Také se musite dohodout na lokaci CNOS FAP, Apprentis Auteuil a Luovi.

SEPRI mél rtizné lokace.

Také jsme se dohodli na koordinatorech a kontaktni osobé. Pozdéji jsme museli provést néjaké
zmeény, ale méli jsme dobry zakladni plan, ktery byl vytvofen na prvnim setkani a byl uzite¢ny pro

implementaci.

15
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Picture 6: Peer Visits plan SEPRI.

3.4 Peer Review ve Znojmé, CR

Abychom udélali Peer Review vice konkrétnéjsi, chceme s vami sdilet nase zkusenosti s prvnim Peer Review

Helena Binderova and Hana Hanzalova

Prvni Peer Review se konalo ve Znojmé. Termin byl od 9. Do 13. bfezna 2015. Pracovni dny byly 10. aZ

12. biezna a pondé€li a patek byly dny na cestovani

Vybér oblasti kvality:

vvvvvv

Cast internacionalizace v ramci nasi organizace. Chtéli jsme najit silné stranky a oblasti k vylepSeni.
Rozhodnuti padlo spole¢né s koordinatorem a Skolnim managementem po prvnim setkani v fijnu
Ptiprava:

O rozhodnuti jsme ihned informovali naSe zfizovatele v Praze, ucitelé, studenty a dalsi ucastniky.Vysvétlili
jsme hlavni mySlenku, cile a benefity pro $kolu. Také jsme je informvali, jaké budou mit role pfed a béhem
navstévy.
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Zacali jsme s dokumenty. Dali jsme je dohromady : studentska pfihlaska, dohody, dohody rodi¢d, nabidka

stazi, studijni plany a dalsi informace a samoziejmé také popis aktivit a sebehodnotici zpravu.

Poté, co jsme napsali popis, udélali jsme sebehodnoceni. U¢astnici byli mezinarodni koordinator, u¢itelé a
Skolni management. Nasli jsem 7 silnych stranek a 5 oblasti k vylepSeni. Sebehodnotici zprava byla napsana

mezinarodnim koordinatorem a ucitelem aj. Bylo to diskutovano a schvaleno managementem Skoly.
Sebehodnotici zprava a evaluace byly poslany koordinatorovi a Peerim.
Vytvofeni programu:

Program jsme zacali budouvat spole¢né s koordinatorem. Ten navrthl cikové skupiny na rozhovry a my
jsme vybraki osoby. Vétsina z nich se Gicastnila studentskych mobilit. Navic jsme vybrali ucitele a studenty,
ktefi se mobilit nezucastnili. Pozvali jsme skupiny managementu, finan¢niho oddéleni a zahrani¢nich
partneria. Kde bylo tfeba, zajistili jsme piekladatele. Celkem probéhlo 8 rozhovorti. Naplanovali jsme

logistiku, ubytovani, spolecenské acktivity, jidla a mistnosti.

Peer navstéva:
V ttery rano probé&hlo uvitani a prezentace $koly. Odpoledne méli Peeti ¢as na ptirpavu rozhovori a

Ve stiedu méli Peeti jednu hodinu na piipravu a rozhovry zacaly v 9 a skon¢ili ve 4 odpoeledne. Celkem 8

rozhovru. Poté byl ¢as 1 hodinu na shrnuti.

Ve ¢tvrek Peefi pokracovali s piipravou zavérecné zpravy. Ta byla prezentovana vSem, ktefi se rozhovori

ucastnili. Dostali jsem pozitivni zpétnou vazbu a vime, které oblasti vylepsit.
Po navstéve

Sesli jsme se s managementem $koly a vytvofili plan na rozvoj, kterym se nyni fidime.
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4 ZAVER

Stoji Peer Review za to? Udélali byste ho znovu?

Urcité to stalo za to, i kdyz process vyzaduje zaméstnance, ¢as a finance. SEPRI projekt umoznil

organizacim dat dohromady nutné zdroje, aby cely projekt mohl prob&hnout.

Povédomi o kvalité ve spojitosti s mezinarodnimi aktivitami VET vzrostlo . Metoda a ucel Peer Review
byly splnény. Proces umoznil vice lidem se zapojit do mezinarodnich aktivity. Proces zviditelnil

mezinarodni ackivity ve vSech organizacich

Kritéria budou pouzita nadale, aby hodnotily rtizné mezinarodni aktivity a organizace. Kritéria se mohou
pouzit v ramci mezinarodni strategie organizace. Metodologie Peer Review je pienositelna a mlize byt

pouZita na hodnoceni dalSich aktivit.

rrrrr

hodné €asu na pfipravu a seznamit se se zpravou a dalsimi dokumenty.

Spolecna platforma Share Point je uZite¢na pro komunikaci se vSemi a sdileni ukoli. Umoziiuje vSem

monitorovat pokrok v projektu.

ZkuSenosti a chopnosti ziskané v projektu jsou velmi cenné a budou pouZity na rozvoj mezinarodnich

aktivit. .VV8echny organizace nasly benefity a dalo jim to strukturu na rozvoj.
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5 SEPRITYM

Luovi Vocational College, Finland

Marjut Huttunen, Quality Manager, trainer of SEPRI

Mari Kontturi, Manager of International Affairs, coordinator of SEPRI-project
Marjut Mommo, Assistant of International Affairs

Soile Réppdnen, Development Manager

Anne Tornberg, Development Director

Eija Holma, Teacher and International Coordinator

Tero Siivonen, Teacher

Stredni odborné ucilisté a Stredni, Czech Republic

Hana Hanzalovd , Teacher

Helena Binderova, Deputy Headmaster, Project coordinator
Marketa Sramkova, Teacher

Michaela Trojanova, Teacher

Viljandi Kutsedoppekeskus, Estonia

Tiiu Vaher, Coordinator of Project Work and Foreign Affairs
Karmen Selter, Quality Manager

Marge Soonets, Development Specialist

Katriin Orason, Teacher

Kainuu Vocational College, Finland

Virpi Kaasinen, Teacher

Riitta Turpeinen, Teacher

Risto Virkkunen, Manager of International Affairs
Keskuspuisto Vocational College, Finland

Liisa Metsola, Development Director

Pia Haarala, International Coordinator

Sari Aulilo, Teacher

Apprentis D’Auteuil, France

Giacomo Baldin, European Projects Manager
Eliane Thao Nguyen, European Projects Manager
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Aurélie Soton, European Projects Manager
Patrick Masellucci, Teacher
Bruno Poncon, Responsable Mécénat et Philanthropie

CNOS-FAP, Italy

Ivan Toscano, International Project Manager
Michele Marchiaro, Trainer and Project Coordinator
Magdalena Rdultowska, Teacher

Federico Valletti, Teacher
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6 PRILOHY

Annex 1: Materiél na Peer Skoleni
Annex 2: Kritéria a oblasti kvlait
Annex 3: Dohoda o duvére

Annex 4: Vzor popisu aktivit
Annex 5: Vzor sebehonotici zpravy
Annex 6: Evalua¢ni tabulka

Annex 7: Model Peer Visit Programu
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