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https://livestream.com/ammattiopistoluovi/tietoakaikille

Tietoisesti kohti muutoksia

-
Ammatillisen koulutus Toimintaymparisto !(o.ulutyl.(sen Jarjgstajan/OpplIaltok§en
MmIsslo, Visio, arvot Ja strateglset tavoitteet
-
4
Ammatillisen Ammatillisen Ty6- ja elin- Suunnitelmat Arvioinnit
koulutuksen koulutuksen keinoelima Yhteiskunta Strategiakartat Toiminta Palautteet
reformi lainsdaadanto Tuloskortit Mittarit
-

Mita tarkoittaa ...

Muutoksia mm. Mihin vaikuttaa ... Tulos- ja vertailutietoja ...
Mihin johtaa ...

toimintatapoihin, rahoitukseen ... Mit3 pitas tehds ... Parantamista ja kehittamista ...

¥

Tiedon tarve nyt ja tulevaisuudessa lw Konkreettisia esimerkkeja tiedon kaytosta
ja onko kaikki tarvittava tieto kdytossa ... . w ﬁ suunnittelussa, kehittidmisessa ja arjen tydssa ...
\ »!”I'ne »

Valmius olla mukana .... Oivalluksia siitd, mihin tietoa kdytetdan ja

Pastoksenteko ja muutosten johtaminen § voidaan kdyttaa suunnitelmallisesti ja vaikuttavasti ...

edellyttaa faktatietoa ...
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Mukana suunnittelussa ja toteutuksessa ...
(Tietoa kaikille! -hankkeen yhteyshenkil6t alleviivattuna)

* Ammattiopisto Luovi (Luovi), koordinaattori: Marjut Huttunen, Irene Konttinen,
Eliisa Kuorikoski ja Anne Tornberg

* Aijtoon koulutuskeskus (AIKK): Kati Penttila ja Marita Sarkola

* Bovallius-ammattiopisto (Bovallius): Pia Lehto-Kulmala

» Keskuspuiston ammattiopisto (Keskuspuisto): Liisa Metsola

* Kiipulan ammattiopisto: Nina Lietsa ja Rauno Konttila

* Validia Ammattiopisto (Validia): Hanna-Liisa Ollila

* Kysy lisda: marjut.huttunen(at)luovi.fi
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Oman oppilaitoksen
tavoitteet, toiminnan tulokset ja koulutuksen vaikutukset

Kaytiin 1api ja keskusteltiin yhdessa oppilaitoksen ja/tai oman
toimipaikan esimiesten, henkiloston ja opiskelijoiden kanssa, esim.
tyopajoissa ja teemailtapaivissa erilaisia osallistavia menetelmia
kayttaen.

Kytkettiin kasittely ja keskustelu oppilaitoksen tavoitteiden lisaksi » A
tiimien ja tiimin jasenten tydhon seka opiskelijoiden omiin " Opiskelijatyytyviisyys
tavoitteisiin ja opiskeluun seka aloihin, joille he ovat menossa toihin. -

Otettiin  huomioon ammatillisen koulutuksen reformi ja sen
vaikutuksia oppilaitoksen tavoitteisiin ja tavoitteiden saavuttamisen
mittareihin.

Kysyttiin kaikilta myds mita puuttuu ja mika on turhaa seka miten
mittareita ja seurantatietoja pitaa kehittaa edelleen ja miten lisata
niiden kaytettavyytta.
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Lahdettiin liikkeelle tyotehtavista ja osaamisesta.

Pohdittiin mika on tyossa tarvittava osaaminen nyt ja
tulevaisuudessa.

Keskusteltiin ja myos sovittiin tyon tavoitteista ja
niiden saavuttamisen arvioinnista/mittareista

* Omatyo
* Tiimin jasenten tyot

* Yhdessa tiimin ja/tai muiden toimijoiden kanssa.

Kaytiin lapi tapoja seurata ja arvioida oman tyon ja
tiimin tavoitteiden saavuttamista.
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Omat ja tiimin
tavoitteet ja tavoitteiden saavuttaminen
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Opiskelun

tavoitteet ja tavoitteiden saavuttaminen

Opiskelun tavoitteista keskustelu ja sopiminen
alkaa koulutukseen hakeutumisvaiheessa ja
jatkuu lapi opiskelun ja ulottuu myos
tavoitteisiin opiskelun jalkeen.

Tavoitteiden ja niiden toteutumisen seuranta ja
arviointi on jatkuvaa ja sita tehdaan yhdessa
opiskelijan ja tarvittavien muiden toimijoiden
kanssa, esim. huoltajat ja tydnantaja.

Tyovalineina ovat mm.
* HOJKS ja HOPS (jatkossa HOKS) -keskustelut
* Kyselyt ja niiden pohjalta tehtavat itsearvioinnit

Tavoitteiden saavuttamisen "mittarointi” tuo
esiin opiskelun vaikutukset seka
henkilokohtaisella etta organisaatiotasolla.
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Oppimistulokset, Tavoite jatkolle,
esim. tutkinto tai esim. tyollistyminen
tutkinnon osat tai jatko-opinnot

Muut tavoitteet,
esim. valmius
itsendiseen
asumiseen

Toteutuminen
e Suunnitellusti
* QOsittain
* Ei/ Miksei
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Organisaatio-/laatukulttuurin analysointi

* Analysointi kayttaen Q-kult tyovalinetta

Lahde
http://www.oph.fi/julkaisut/2017/q-
kult tyovaline oppilaitoksen organisaatiokulttuurin analysointiin

» AIKK: nykytila koko henkilostd pienryhmissa ja
tavoitetila laatutyoryhmassa

* Luovi: Luovin johtoryhmassa ja kahdessa yksikdssa

* Bovallius ja Validia: yhdistymista valmistelevassa
tyoryhmassa

* Keskuspuisto: johtoryhma
e Kiipula: johtotiimissa ja esimiestiimissa

ORGANISAATIOS}

PINTAA SYVEMMALTA
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http://www.oph.fi/julkaisut/2017/q-kult_tyovaline_oppilaitoksen_organisaatiokulttuurin_analysointiin
http://www.oph.fi/julkaisut/2017/q-kult_tyovaline_oppilaitoksen_organisaatiokulttuurin_analysointiin

Tulokset ja vaikutukset nahtaville ja vertailuun

Opiskelijatyytyvaisyys

Opiskelijoiden kokonaistyytyvdisyys Luovissa opiskeluun paattdkyselyn mukaan, vastausasteikko 1-6.

5.2/6 4.9/6

Perustutkinto VALMA-koulutus

Huoltajien tyytyvaisyys

Opiskelijoiden saama ohjaus ja tuki sekd tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
toteutuminen ovat huoltajien mukaan erinomaisella tasolla, vastausasteikko 1-
4.

3.5/4

Ohjaus ja tuki

3.6/4

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Kuvakaappauksia luovi.fi -sivustolta

Palauteyhteenvetoja

Opiskelijoiden tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus Luovissa
2017

Paattdkysely ammatillisen
peruskoulutuksen
opiskelijoille 2017

Kysely tydpaikkaohjaajille
yhteenveto 2013-2017

Opiskelukysely
ammatillisen
peruskoulutuksen
opiskelijoille 2017

Kysely huoltajille 2017

Sijoittumiskysely opintonsa
pdattdneille opiskelijoille
2016

Aloituskysely ammatillisen
peruskoulutuksen
opiskelijoille 2016
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» Keskeisten tulosten julkistaminen oppilaitoksen www-
sivuilla, ks. esim. Luovi

e https://luovi.fi/toimintakertomus2016-2017/tulostiedot/
e https://luovi.fi/luovi/luovi-laatu/

 AMEO-mittariportaalista vertailutietoja

/N muuttujat (pdf)  Sijottumi muuttujat (paf) Falaute Kirjaudu ulos > ]
Toimipaikia. Yii 5 opiskelijaa Kysely
[ Trendi
[vastausprosentt
[Jameo-keskiava [ N-uku 2016 v
Oppilaitos
Aitoo
Luovi
Bovallius
HDO
A Vvalidia
Hae toimipaikka Keskuspuisto
Kiipula
Hae ipail JE)
O vaiinta O valitse kaikki
Hae toil L 1a oppilai L
Tyhjenna valinnat Hae oppilaitos.
Valmentavan koulutuksen ryhma. Yli 5 opiskelijaa
Koulutus
1 = Ammatillinen perustutkinto
2 = VALMA
3 = TELMA
Hae koulutus

Hae vaimentavan koulutuksen rynma

joittumiskyselyssd naytetdan tutkinnot joissa yli 5 opi: i
‘1 = Audiovisuaalisen viestinnan pt
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Sijoittuminen

Opintojen lapaisy
Opintojen kesto
Oppilaitoksesta eroaminen


https://luovi.fi/toimintakertomus2016-2017/tulostiedot/
https://luovi.fi/luovi/luovi-laatu/

Perehtyminen ... Mahdollisuus tavata ...

Tiedon lisaantyminen ... Mydnteisid kokemuksia ...

Osallistuminen ... Yhdessa pohtiminen ...

Lah <ksi arkea
ahemmaxksl arkea Nakyvaksi tekeminen ...

Sitoutuminen ... o .
Uusia ideoita ...

Palautteen antaminen ja saaminen ...

B
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Perehtyminen strategisiin mittareihin antoi
ymmarrysta ja uutta nakdékulmaa tulostiedon
hyddyntamiseen omassa tyossa ...

Tieto arviointi-, palaute- ja tulostiedoista ja niiden
kasittelysta ja kaytosta lisaantyi kaikilla tahoilla ...

Saatiin palautetta mittari- ja seurantatiedoista ja
miten naita voisi kehittaa ...

Henkiloston osallisuus tavoitteiden asettamisessa ja
suunnittelussa on lisaantynyt...

Laatutyo on tullut ldhemmaksi arkea; kun tiimit ja
yksikot tekevat omia tuloskorttejaan, silla on suora
yhteys omaan tyohon ...
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Kun on itse suunnittelemassa ja asettamassa
tavoitteita, sitoutuminen tavoitteisiin kasvaa ...

ltsearviointi oman tydn tavoitteiden arvioinnissa
vaittamien kautta oli hyddyllinen, avartava ja
myonteinen kokemus ...

Eri toimialueiden toimijoiden mahdollisuus tavata
arvioinnin merkeissa, keskustella ja jakaa hyvia
kaytantoja ...

Oman ja tiimin tyon tavoitteiden pohtiminen alkaen
omassa tyossa tarvittavasta osaamisesta synnytti
uusia ideoita ...

Organisaatiokulttuuria ja sen merkitysta myos
laatutydssa on saatu nakyvaksi Q-Kultin avulla...
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Mista kannattaa lahtea liikkeelle ... Miten asiat konkretisoituvat ...

Keita kiinnostaa ... Keiden tyolla on vaikutusta ...

Kenelld on sanottavaa ...

Keita ja mita hyodyttaa ...
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Mitka asiat voivat olla yhteinen juttu ...



Opit?

e Kun puhutaan tavoitteista, on hyva lahtea liikkeelle kunkin arjen tyota lahella olevista asioista.
Johdon ja esimiesten tulee ymmartaa strategiatyon teoriaviitekehykset, ei valttamatta koko
organisaation...

* Yhteinen pohtiminen ryhmassa ja asioiden vieminen kaytanndn tasolle tuo toiminnan
tavoitteet, tulokset ja vaikutukset [ahemmaksi opetuksen ja ohjauksen arkea ja saavat
pohtimaan oman toiminnan vaikutuksia tuloksiin ...

* Opiskelijat ovat kiinnostuneita tavoitteista, mittareista ja tuloksista, kunhan ne tuodaan esille
konkreettisesti, heidan kielellaan ja heidan maailmaansa peilaten....

* Saadaan arvokasta tietoa opiskelijoiden tavoitteiden saavuttamiseen liittyen ...

* Opiskelijoilla on paljon annettavaa ja he antoivat rakentavaa palautetta, jota varmasti voidaan
kayttdaa toiminnan edelleen kehittamisessa ...
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27.-28.11.2017/Marjut Huttunen

Opit?

Ymmarrys siita, etta laatutyo hyddyttaa suoraan omaa tyota ja opiskelua ...

|sossa organisaatiossa organisaatio-/laatukulttuuri vaihtelee riippuen yksikosta tai
paikkakunnasta, analysointi toi lisatietoa organisaatiosta ja evaita johtamiseen.
Mahdollistaa erilaisuuden huomioinnin myos johtamisessa...

Q-kult tyovaline antoi uutta ulottuvuutta yhdistyvan oppilaitoksen laadunhallinnan
rakentamiseen. Tietoisuus laatukulttuurin ja laadunhallinnan valineiden valisesta
yhteydesta vahvistui...

Organisaatiokulttuuri tulee nakyvaksi keskustelemalla, asioiden pohtiminen yhdessa
aaneen lisaa ymmarrysta...
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Mita seuraavaksi?

Edelleen kehittaminen ...

Yhdessa kasittelyn ja pohtimisen jatkaminen
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Aiemmin tehdyn ja hyvaksi koetun mukana pitaminen ...
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Mita seuraavaksi?

Mittareiden edelleen kehittaminen ohjaamaan toimintaa entistakin paremmin,
ottaen huomioon reformin muutokset. Mittareiden maaran karsiminen ja/tai
priorisointi ...

Tavoitteiden seka tulos- ja vaikuttavuustietojen kasittelyn tehostaminen
henkil6stdn ja opiskelijoiden kanssa, kytkien asiat jokaisen omaan tydhon ja
opiskeluun seka aloihin, joille opiskelijat valmistuvat ja ovat menossa toihin ...

Mittareiden [6ytaminen mittamaan onnistumista omassa tyossa ja yhteisen
arvon tuottamista, kun tyon tulos on monen ihmisen tyon ja yhteistyon tulosta ...

Sisaisten arviointien, itsearvioinnin kaytanteiden ja osaamisen jakamisen mallin
edelleen kehittaminen ja hyodyntaminen mm. opetuksen ja ohjauksen
kehittamisessa ja toisilta oppimisen valineena ...
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Mita seuraavaksi?

* Toimintatapojen kehittaminen nivelvaihe- ja tydoelamayhteistyon laadun
arviointiin, myds lisaamalla henkiloston osallisuutta arvioinnissa ...

Organisaatio-/laatukulttuurin analysoinnin tulosten kayttdé uuden organisaation
laatukulttuurin kehittamisessa ja laadunhallintajarjestelman rakentamisessa...
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